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Neáu quyù vò nghó raèng ngöôøi quen cuûa mình ñang bò haønh haï hoaëc boû beâ, quyù vò coù bieát phaûi 
laøm gì hay khoâng. Sau ñaây laø thí duï veà moät vaán ñeà thoâng thöôøng vaø caùch coù theå giuùp: 
 
Dì toâi 85 tuoåi vaø bò khuyeát taät theå chaát. Baø soáng vôùi con gaùi cuûa baø vaø con baø laø ngöôøi duy nhaát 
chaêm soùc cho baø. Toâi ñeán thaêm baø thöôøng xuyeân vaø nghi ngôø con gaùi baø haønh haï theå xaùc baø. 
Toâi ñaõ thöû noùi chuyeän vôùi baø veà tình traïng haønh haï naøy khi con gaùi baø khoâng coù maët ôû ñoù vaø toâi 
coù caûm töôûng dì toâi muoán ñöôïc giuùp ñeå ñoái phoù vôùi tình traïng naøy. Toâi coù theå laøm gì? Toâi trình 
baùo ôû ñaâu veà vuï haønh haï naøy? Haønh haï ngöôøi cao nieân coù phaûi laø phaïm phaùp hay khoâng? 
 
Moät soá loaïi haønh haï ngöôøi cao nieân laø phaïm phaùp nhöng khoâng coù toäi naøo ñöôïc goïi laø “haønh 
haï ngöôøi cao nieân”. Chaúng haïn, neáu dì cuûa quyù vò ñang bò haønh haï theå xaùc, caûnh saùt coù theå 
xem ñoù laø haønh hung. Caùc tröôøng hôïp phaïm phaùp thoâng thöôøng khaùc ñoái vôùi ngöôøi cao nieân laø 
troäm caép, gian laän, ñe doïa vaø boû beâ. Thöôøng thì nhieàu tröôøng hôïp phaïm phaùp xaûy ra cuøng luùc. 
 
Haõy noùi chuyeän vôùi dì cuûa quyù vò ñeå tìm hieåu xem noäi vuï nghieâm troïng ñeán möùc naøo ñoái vôùi baø. 
Hoûi xem baø muoán coù caùc thay ñoåi gì trong caùch soáng. Neáu baø ta ñang gaëp nguy hieåm, haõy giuùp 
baø laäp keá hoaïch giöõ an toaøn baûn thaân. Keá hoaïch cuûa baø coù theå goàm; 

• tìm moät ngöôøi chaêm soùc khaùc 
• goïi cho ñöôøng daây VictimLINK ñeå hoûi veà nhöõng ngöôøi naøo trong coäng ñoàng cuûa baø coù 

theå giuùp baø. (Xem trang 2 ñeå bieát soá ñieän thoaïi) 
• rôøi nhaø ñeå ñeán moät nôi an toaøn, vaø 
• goïi caûnh saùt. 

 
Neáu quyù vò khoâng theå noùi chuyeän vôùi dì cuûa mình, coù nhöõng ngöôøi coù theå ñeán nhaø baø ñeå tìm 
hieåu xem baø coù ñöôïc an toaøn hay khoâng vaø muoán gì. Hoï ñöôïc goïi laø Caùc Cô Quan Ñöôïc Chæ 
Ñònh. Nhöõng ngöôøi naøy laøm vieäc cho caùc dòch vuï söùc khoûe trong coäng ñoàng. Hoï xem xeùt caùc 
tröôøng hôïp trình baùo nghi ngôø coù haønh haï vaø boû beâ ngöôøi lôùn naøo khoâng töï nhôø giuùp ñöôïc. 
 
Neáu quyù vò coù maùy ñieän toaùn, quyù vò coù theå tìm cô quan ñöôïc chæ ñònh trong coäng ñoàng cuûa 
mình baèng caùch ñeán website cuûa Nhaân Vieân Giaùm Hoä vaø Tín Nhaân Coâng www.trustee.ba.ca. 
Baám vaøo Getting Support and Reporting Abuse (Nhôø Yeåm Trôï vaø Trình Baùo Naïn Haønh Haï) 
roài keùo xuoáng cho ñeán khi thaáy Community Numbers to Report Situations of Adult Abuse 

Thoâng Tin cho Ngöôøi Cao Nieân 
 
Ñaây laø moät trong moät loaït tôø thoâng tin cho ngöôøi 
cao nieân. Nhöõng tôø kia laø: 
• Haønh Haï vaø Boû Beâ Ngöôøi Cao Nieân – Ñoù 

coù phaûi laø Phaïm Phaùp hay khoâng? 
• Trình Baùo Tröôøng Hôïp Phaïm Phaùp cho 

Caûnh Saùt vaø Khi Quyù Vò Trình Baùo Thì 
Sao? 

• Haønh Haï vaø Boû Beâ Ngöôøi Cao Nieân vaø Heä 
Thoáng Coâng Lyù Hình Söï 

• Nhôø Trôï Giuùp Phaùp Lyù ôû Ñaâu 
• UÛy Quyeàn cho Ngöôøi Khaùc ñeå Giuùp Quyù Vò 

Quaûn Trò Coâng Vieäc Cuûa Mình 

Trình Baùo Naïn Haønh Haï vaø 
Boû Beâ Theo Phaàn 3 cuûa Ñaïo 
Luaät Giaùm Hoä Ngöôøi Lôùn 
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and Neglect (Caùc Soá Coäng Ñoàng ñeå Trình Baùo Caùc Tröôøng Hôïp Haønh Haï vaø Boû Beâ Ngöôøi 
Lôùn). 
 
Neáu khoâng duøng maùy ñieän toaùn, quyù vò coù theå goïi cho nhöõng soá döôùi ñaây ñeå hoûi soá ñieän thoaïi 
cuûa cô quan ñöôïc chæ ñònh taïi ñòa phöông vaø caùch nhôø giuùp dì cuûa quyù vò. 
 
Vì dì cuûa quyù vò bò khuyeát taät theå chaát, baø coù theå ñaõ ñöôïc dòch vuï Chaêm Soùc Taïi Gia vaø Coäng 
Ñoàng trôï giuùp. Neáu theá, hoï coù theå seõ laø dòch vuï ñeán nhaø baø. Caùc y taù seõ hoûi dì cuûa quyù vò laø baø 
muoán gì vaø cho baø bieát veà caùc dòch vuï coäng ñoàng naøo coù theå giuùp baø. 
 
Ñoâi khi cô quan ñöôïc chæ ñònh phaûi baùo cho caûnh saùt veà caùc tröôøng hôïp nghi ngôø phaïm toäi 
haønh haï ngöôøi cao nieân. Hoï seõ trình baùo neáu dì cuûa quyù vò khoâng theå töï nhôø giuùp vì khuyeát taät 
cuûa baø hoaëc neáu con gaùi baø khoâng cho baø noùi chuyeän vôùi ngöôøi khaùc. 
 
Neáu dì cuûa quyù vò coù theå töï quyeát ñònh vaø haønh ñoäng, cô quan ñöôïc chæ ñònh coù ñeå ñeà nghò baø 
töï lieân laïc vôùi caûnh saùt. Hoï cuõng seõ giôùi thieäu baø ñeán caùc dòch vuï yeåm trôï khaùc. Trong nhieàu 
coäng ñoàng, nhöõng ngöôøi cung caáp dòch vuï thoâng tin vaø trôï giuùp ngöôøi cao nieân bò haønh haï vaø 
boû beâ laø thuoäc Heä Thoáng Ñaùp ÖÙng Coäng Ñoàng. 
 
Heä Thoáng Ñaùp ÖÙng Coäng Ñoàng (CRN) laø moät nhoùm ngöôøi vaø toå chöùc cuøng laøm vieäc vôùi nhau 
ñeå chaën ñöùng tình traïng haønh haï vaø boû beâ ngöôøi lôùn. Ña soá caùc coäng ñoàng taïi BC ñeàu coù 
CRN. Muoán bieát theâm veà CRN vaø coäng ñoàng cuûa quyù vò coù heä thoáng ñoù hay khoâng, haõy ñeán 
website cuûa CRN taïi www.bccrns.ca. 
 
Neáu quyù vò khoâng coù phöông tieän truy caäp internet, quyù vò coù theå goïi cho B.C. Centre For 
Elder Advocacy and Support (B.C. CEAS) taïi soá mieãn phí: 1-866-437-1940 ñeå hoûi soá ñieän 
thoaïi lieân laïc vôùi caùc cô quan ñöôïc chæ ñònh vaø CRN trong khu vöïc quyù vò. 
 
VictimLINK Ñaây laø moät dòch vuï ñieän thoaïi mieãn phí cuûa tænh bang ñeå thoâng tin vaø giôùi thieäu caùc 
dòch vuï cho taát caû moïi naïn nhaân cuûa toäi aùc vaø yeåm trôï khuûng hoaûng töùc thôøi cho naïn nhaân bò 
baïo haønh trong nhaø vaø tình duïc. Quyù vò coù theå goïi soá mieãn phí naøy töø baát cöù nôi naøo trong BC, 
24 giôø moãi ngaøy vaø 7 ngaøy moãi tuaàn. Ñaây laø dòch vuï ña ngöõ vaø TTY. Ngöôøi ñieác vaø laõng tai coù 
theå lieân laïc vôùi VictimLINK qua dòch vuï TTY. 
 
Soá ñieän thoaïi mieãn phí: 1-800-563-0808 
Dòch vuï TTY: 604-875-0885 
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