c EAS Informacje dla Senioréow

B.C. CoaLITION T0 ELIMINATE Niniejszy zestaw pochodzi z serii informacyjnej dla
fAmusk or Brmens senioréw. Pozostate elementy serii to:
o  Wykorzystywanie oraz zaniedbywanie
Senioréw — czy jest to przestepstwem?
e Zgtaszanie przestepstw na policji i co
. ) . odbywa sie, kiedy sktada sie takie
Gdzie mozna otrzymaé zgloszenie

pomoc prawng e Zgtaszanie sytuacji wykorzystywania oraz

zaniedbania wedle 3 czesci Aktu o kurateli
nad dorostymi

o  Wykorzystywanie i zaniedbywanie
Senioréw i system sprawiedliwosci karnej

e Przekazywanie innym osobom
upowaznenia do pomocy w zatatwianiu
swoich spraw

Istniejg miejsca z ktérymi mozna skontaktowac sie w sprawie informaciji prawnej oraz pomocy.
Oto one:

1) B.C. CEAS (B.C. Centre for Elder Advocacy and Support) — Ta agencja o
charakterze non-profit udostepnia informacje prawne, skierowania oraz ustugi rzecznika
prawnego dla seniorow w BC poprzez swojg linie telefoniczng rzecznika prawa na
terenie catej prowincji.

Aby otrzymaé informacje prawne prosze zadzwoni¢ pod numer telefonicznej linii rzecznika
prawnego:

e (604)437-1940 (na terenie Lower Mainland)

e 1-866-437-1940 (bezptatny numer na terenie catej BC)

2) Studenci prawa UBC - studenci prawa na Uniwersytecie Kolumbii Brytyjskiej prowadzg
bezptatne kliniki prawne na terenie Lower Mainland. Mogg one dostarczy¢ porady
prawnej oraz/lub przedstawicielstwa w niektérych sprawach prawnych.

Skontaktowac sie z nimi mozna po numerem (604) 822-5791, aby dowiedzie¢ sie gdzie
znajduje sie najblizsza taka klinika.

3) Dial-A-Law — S3 to nagrane wiadomosci o prawie, ktére mozna wystuchac telefonicznie.

Ich numer to:
e (604)687-4680 (Lower Mainland)
e 1-800-565-5297 (bezptatny numer na terenie catej BC)

4) The Law Line — Pracownicy ustug prawnych na linii Law Line mogg odpowiedzie¢ na
pytania oraz skierowa¢ Pana/-g do innych miejsc, ktére bedg mogly poméc Panstwu
w rozwigzaniu problemu prawnego Panstwa. Jest to linia telefoniczna ktéra dostarcza
informaciji o biedzie, rodzinie, prawie karnym i wieziennym. Jest to ustuga dla osob ktére;j
odméwiono pomocy legal aid.
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Kiedy dzwoni sie do Law Line, pracownik pomoze Panstwu zidentyfikowa¢ swoj problem
prawny, przekaze informacje prawne, przesle informacje i jezeli zajdzie potrzeba, skieruje
Pana/-g do agenciji, ktéra bedzie w stanie Panstwu pomoc. Mogag oni rowniez udzieli¢
informaciji prawnej na temat Panstwa specyficznych problemoéw prawnych.

Skontaktowac sie z nimi mozna pod numerami:
e (604)408-2172 (Lower Mainland) lub
e 1-866-577-2525 (numer bezptatny na terenie catej BC)

5) The Electronic Law Library — jest to elektroniczna biblioteka prawna, do ktérej dostep
oferowany jest przez internet i w ktorej jest szeroki zakres informacji prawnych.
Biblioteka ta dostarcza prawnych informacji o prawach federalnych, prowincji i miejskich.
Dostep do niej mozna uzyskaé pod adresem: www.bcpl.gov.bc.ca/ell

6) Lawyer Referral Service — czyli ustuga skierowania do prawnika. Jest to ustuga
udostepniona dzieki Canadian Bar Association w BC i majaca na celu pomoc
w znalezieniu prawnika. Mozna otrzymaé¢ 30 minutowg konsultacje z prawnikiem za $25.
Takie spotkanie mozna wykorzysta¢ na zorientowanie sie czy rzeczywiscie istnieje
problem prawny i na decyzje czy chce sie zatrudni¢ prawnika do pomocy w jego
rozwigzaniu.

Numer, pod ktéry mozna zatelefonowac to:
o (604)687-3221 (Lower Mainland)
e 1-800-663-1919 (numer bezptatny na terenie catej BC)

7) Kiliniki pro-bono — Klinika pro bono jest programem w ktérym mozna otrzymacé
bezptatng porade prawng od prawnika. Prawnicy w takich klinikach udzielajg porad
i pomagajq klientom w zatatwianiu spraw. Prawnicy ci jednak nie prowadzg spraw
w sadzie w imieniu klientéw

The Western Canada Society To Access Justice oferuje kliniki pro bono w zachodniej
Kanadzie fgcznie z BC. Kliniki pro bono istniejg na terenie catej prowincji BC. Placowki sg
udostepnione przez agencje spoteczne na terenie roznych okolic. Wszystkie ustugi
oferowane sg bezptatnie przez prawnikéw, ktérzy oferujg swoj czas jako wolontariusze.

Aby skontaktowac sie z klinikg pro bono w swojej okolicy, prosze zadzwoni¢ pod numer:
e (B604) 878-7400, aby umoéwic sie na spotkanie.

Na spotkanie nalezy wzigé ze sobg odpowiednie dokumenty dotyczace swojego problemu
prawnego. Istniejg tez pewne finansowe wskazéwki w tych sprawach. Nalezy na spotkanie
wzigé dowody swoich dochodow.

8) Legal aid — Osoby, ktére nie mogg sobie pozwoli¢ na prawnika do zatatwiania swoich
probleméw prawnych mogg dosta¢ prawnika w zakresie legal aid na powazne karne lub
nagte rodzinne problemy prawne.
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Jezeli ktos otrzymat zarzut powaznego przestepstwa, na przyktad pobicie z bronig (assault
with a weapon) i prawdopodobne jest, Zze pdjdzie do wiezienia, wtedy ta osoba moze by¢
upowazniona do prawnika z legal aid w swojej sprawie karnej.

Nagte sprawy rodzinne to prawne problemy dotyczgce spraw opieki nad dzieckiem, sprawy
dostepu, zakazy zblizania sie (restraining orders) oraz gwarancje pokojowe (peace bonds).

Mozna stara¢ sie o pomoc legal aid w swoim najblizszym biurze legal aid. Prosze poszuka¢
pod hastem "lawyers" na biatych stronach ksigzki telefonicznej. Jezeli okolica Panstwa nie
ma biura legal aid, mozna starac¢ sie telefonicznie przez zadzwonienie do Legal Services
Call Center pod nastepujgce numery:

o (604)408-2172 (na terenie Lower Mainland) lub

e 1-866-577-2525 (numer bezptatny na terenie catej BC)

9) Notariusze — Notariusz moze udzieli¢ ustugi w sprawach, kiedy strony zgadzaja sie.
Notariusze moga udzieli¢ pomocy prawnej w zakresie przygotowania prostych
testamentéw, spraw nieruchomosci, petnomocnictw prawnych, zgody co do
przedstawicielstwa, kontraktow i porozumienh, zakupdw i sprzedazy businessow,
planowania spraw majatkowych, deklaracji odnosnie opieki zdrowotnej, oswiadczen
sktadanych pod przysiega w sadach i wiele innych ustug.

Notariusze nie prowadzg spraw sgdowych przed sedzig. Prosze sprawdzi¢ u swojego
notariusza jakie ustugi on/-a oferuje.

Optaty notariuszy sg oparte o typ udzielonej ustugi. Notariusze nie licza optat za godzine.
Kazda ustuga ma ustalong opfate w zaleznosci od typu ustugi i ztozonego charakteru
dostarczonej ustugi. Nalezy dowiedzie¢ sie od notariusza, jakie kwoty liczg sobie za ustugi,
ktére sg Panstwu potrzebne.

Mozna ich znalez¢ w swojej okolicy przez przeszukanie hasta "Notaries" w zottych stronach
miejscowej ksigzki telefoniczne;j.

10) Prawnicy — Jezeli ma Pan/-i problem prawny i podjeli Panstwo decyzje zatrudnienia
prawnika, nalezy zna¢ kilka faktow dotyczacych optacania ich. Prosze zapyta¢ prawnika
o optaty i o wydatki. To sg dwie rézne sprawy.

Optata prawnika to optata za czas prawnika. Wydatki (disbursements) to rézne koszty
zwigzane ze sprawa. Moga by¢ to koszty sktadania dokumentdéw, wykonywania kopii, koszt
kuriera etc.

Istniejg trzy podstawowe sposoby wedle ktérych prawnicy liczg optaty za swoje ustugi.
Prosze pamietac o tym, Ze nie ma ustalonych optat prawnikéw. Prawnicy sami ustalajg
swoje wiasne cenniki.
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(i) Fixed fee (Ustalona optata): prawnik naliczy Pahstwu ustalong kwote niezaleznie od
tego ile czasu sprawa zabierze. Na przyktad prawnicy liczg sobie ustalong kwote za
pomoc w nabyciu domu.

(i) Hourly rate (optata za godzine): prawnik policzy swojg optate za czas spedzony na
sprawie Panstwa. W to wliczony jest czas rozméw telefonicznych prawnika z
Panstwem. Im bardziej doswiadczony jest prawnik, tym wyzsza jest kwota, ktérg prawnik
policzy za godzine.

(iii) Contingency fee (optata procentowa): prawnik dziata w imieniu Panstwa za procent
kwoty wygranej w sprawie sgdowej. Jezeli Panstwo nie otrzymajg nic ze swojej sprawy,
wtedy prawnik Panstwa tez nie otrzymuje optaty. W wiekszoéci takich przypadkow,
muszg Panstwo jednak zaptaci¢ za wydatki (disbursements) takie jak koszt zdobycia
dokumentéw medycznych, koszt sktadania wnioskéw sadowych oraz inne wydatki
niezalezne od wyniku sprawy. Opfaty procentowe spotyka sie czesto w sprawach
obrazen osobistych (personal injury claims). Umowa ta powinna by¢ na pismie.

Sa mozliwosci oszczedzenia kosztow po zatrudnieniu prawnika do pomocy w swojej
trudnosci prawnej. Czesto prawnik jest zatrudniony i klient nie gra czynnej roli w swoje;j
sprawie. Sadzg oni, ze poniewaz jesli zatrudnili prawnika to sami nie musza nic robic.
Pozostawiajg wszystkie powazniejsze decyzje prawnikowi. Poniewaz prawnik wtedy robi
wszystko, koszty moga by¢ wtedy rowniez wyzsze, poniewaz Panstwo ptacg za czas
prawnika. Konieczne jest posiadanie wszystkich informaciji o swojej sprawie aby miec
powazng role w podejmowaniu decyzji we wszystkich dziedzinach swojej sprawy.

Prosze przedyskutowaé ze swoim prawnikiem sposoby przy uzyciu ktérych mozna samemu
pomoc w swojej sprawie. Trzeba upewnic sie, ze prawnik nie ma nic przeciwko temu, ze
sami dokonujemy pewnych prac. Prosze pamieta¢, ze ptacg Panstwo prawnikowi za czas.
Im wiecej mozna zrobi¢ samemu we wtasnej sprawie, tym bardziej mozna obnizy¢ koszty.
Na przyktad jesli prawnikowi potrzebne sg jakies dokumenty, mogg Panstwo sami napisaé
w sprawie ich uzyskania i oszczedzi¢ prawnikowi czasu jaki on lub ona bedg musieli spedzic¢
na poszukiwanie tych dokumentow.

Ponizej jest kilka wskazéwek pomagajacych zaniza¢ swoje koszty.

1) Prosze by¢ dobrze zorganizowanym, aby nie marnowa¢ czasu prawnika. Prosze
przygotowac sie na spotkanie ze swoim prawnikiem. Na przyktad —

e Prosze przemysle¢ swoj problem prawny i zebra¢ informacje, jakie bedg
potrzebne prawnikowi.

o Prosze zapisac fakty sprawy, ze wszystkimi istotnymi nazwiskami, adresami
i numerami telefonéw os6b zwigzanych ze sprawa.

e Prosze zapyta¢ swojego prawnika czy dostarczyto sie wszystkich potrzebnych
informaciji.

e Prosze przynies¢ na spotkanie wszystkie zwigzane dokumenty takie jak listy,
dokumenty sgdowe lub inne informacje. Prosze zachowa¢ jedng kopie kazdego
dokumentu dla siebie.
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Im wiecej pracy dokona sie samemu, aby sie przygotowac, tym mniej czasu bedzie
potrzebowaé prawnik na szukanie informacji.

2)

1)

2)

3)

Prosze mysle¢ realistycznie. Nie ma potrzeby wyda¢ $1000.00 na optaty prawnika po
to aby odzyska¢ $500.00. Nalezy oceni¢ sprawe i zadecydowac czy warto jest rozwigzaé
dany problem prawny biorgc pod uwage wszystkie zwigzane z nim koszty.

Prosze porozumiewa¢ sie z prawnikiem bardzo konkretnie. Nie nalezy dyskutowac o
sprawach nie zwigzanych ze swoim przypadkiem. Prosze pamietaé, ze ptaci sie za
kazda minute spedzong z prawnikiem. Prosze ograniczy¢ rozmowy telefoniczne

i spotkania do tematow zwigzanych ze sprawa.

Prosze zapyta¢ czy kolega z miejszym stazem ( a junior colleague) moze wykonaé¢
czes¢ rutynowej pracy nad sprawa. W przypadku kiedy pracownicy kancelarii prawnej
Prawnika Panstwa mogq by¢ pomocni, prosze kontaktowac sie z nimi, a nie ze swoim
prawnikiem.

Prosze trzyma¢ kopie wszystkich dokumentéw oraz oryginaly dla siebie. Nie
nalezy polega¢ na dokumentacji prawnika, jesli chodzi o te zapisy i dokumenty.

Prosze dokladnie przestudiowaé rachunek. Prosze zwrdci¢ sie do prawnika
o regularne wystawianie rachunkow. Nalezy zawsze by¢ zorientowanym co do tego
ile sprawa Panhstwa kosztuje, aby nie mie¢ niespodzianki na koniec sprawy.

Zrédta informacji i pomoc w sprawach wykorzystania i zaniedbania
The Canadian National Clearinghouse on Family Violence — Ta strona internetowa

zawiera rozne materiaty ksztatcgce na temat spraw przemocy w rodzinie, tgcznie
z przemocg wobec senioréw. Mozna jg znalez¢ pod adresem: www.hc-sc-gc.ca/nc-cn

Department of Justice Canada czyli Kanadyjski departament sprawiedliwosci — Ta
strona zawiera informacje o wykorzystywaniu i zaniedbywaniu oséb dorostych. Ich
strona internetowa to www.canada.justice.gc.ca

Public Guardian and Trustee of BC - To biuro moze dostarczy¢ informacji lub pomocy
w sytuacjach kiedy dana osoba nie moze sama zarzgdza¢ swoimi sprawami. To biuro
réwniez bada zgtoszenia spraw wykorzystywania finansowego oraz samozaniedbania
0so6b ktére uwazane sg za niezdolne i zarzadza finansowymi sprawami ktore zostaty
oficjalnie uznane za niezdolne do zarzadzania wtasnymi sprawami.

Mozna skontaktowac sie z nimi pod numerem:
(604) 660-4444 w Vancouver lub w Victorii (250) 356-8160. Ich strona internetowa
znajduje sie pod: www.trustee.bc.ca

Community Response Network (CRN) — Jest to grupa os6b i organizacji ktore
wspotpracujg ze sobg w srodowisku w celu zapobiegania wykorzystywaniom
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i zaniedbaniom os6b dorostych. Organizujg one tez wsparcie i pomoc osobom dorostym
ktére sg wykorzystywane lub zaniedbane. Wiekszos¢ okolic w BC ma sieci CRN. Aby
dowiedziec sie czy istnieje CRN w swojej okolicy, nalezy sprawdzi¢ strone internetowg
CRN pod adresem: www.bccrns.ca i wybra¢ swojg okolice.

5) Wyznaczone agencje — Wedle czesci 3 Aktu o kurateli nad osobami dorostymi, the
Public Guardian i Trustee przekazaty odpowiedzialno$¢ niektorym srodowiskom za
wglad w sytuacje wykorzystania, zaniedbania oraz samozaniedbania. Te ustugi,
okreslone jako "designated agencies" czyli wyznaczone agencje to pie¢ Health
Authorities and Community Living Services Ministerstwa dzieci i rozwoju rodziny.

Zwykle w kazdej okolicy istnieje wyznaczona agencja do ktérej mozna zadzwoni¢ aby
ztozy¢ zgtoszenie wykorzystywania osob dorostych w swojej okolicy. Po szczegdlne
numery w swojej okolicy nalezy skontaktowac¢ sie ze strong Public Guardian and Trustee
po adresem www.trustee.bc.ca Na tej stronie nalezy podgzac za tgczem Community
Numbers to Report Situations of Adult Abuse and Neglect.

6) VictimLiNK — Mozna zatelefonowac¢ do VictimLINK bezptatnie, wszedzie na terenie BC,
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu jezeli jest sie ofiarg rodzinnej lub seksualnej
przemocy, wykorzystania osoby starszej lub jakiegokolwiek innego przestepstwa. Jest to
ustuga wielojezykowa i TTY. Dostarcza ona natychmiastowej pomocy kryzysowej
ofiarom rodzinnej i seksualnej przemocy, pomocy ofiarom wszelkich innych rodzajow
przestepstw oraz informacje i skierowania do ustug dla ofiar oraz inne rodzaje pomocy.

7) Advocacy access program czyli rzecznictwo w sprawie dostepu — pracownicy tego
programu wykonujg prace rzecznika na rzecz oséb niepetnosprawnych. Osoby, ktére
wykonujg prace rzecznika sg czescig BC Coalition of People with Disabilities. Mozna sie
skontaktowac z nimi pod numerami:

(604) 872-1278 lub TTY: (604) 875-8835 (Lower Mainland) lub
1-800-663-1278 (numer bezptatny dostepny w catej BC)

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o prawie i 0 swoich prawach, prosze zadzwoni¢ do B.C. CEAS
pod numer 604-437-1940 jezeli mieszkajg Panstwo w Lower Mainland lub pod numer
bezptatny dla pozostatych czesci prowincji 1-866-437-1940.

Niniejszy zestaw informacyjny zostat przygotowany przy pomocy finansowej okolicy Surrey
Health Grant, Fraser Health Authority
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